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ΛΑΘΟΣ #1
Οι περισσότεροι θεωρούν ότι το 

EMAIL ΔΕΝ ΔΟΥΛΕΥΕΙ – έχει πεθάνει



Πηγή: Radicati group



Είναι δωρεάν Newsletter σε Business, Politics & Tech



Πριν 1 χρόνο είχε 3 εκατ. 
συνδρομητές

Αυτή την στιγμή έχει 
ξεπεράσει τα 4 εκατ.

Το 2021 δήλωσε κέρδη 50 
εκατ. Δολάρια (από 20 εκ. 
το 2020)

Πηγή: CNBC



Μην κάνετε το λάθος να νομίζετε ότι οι 
άνθρωποι ΔΕΝ διαβάζουν email και ΔΕΝ το 

χρησιμοποιούν. 

Το email σήμερα δουλεύει – ίσως καλύτερα 
από ποτέ!



Εσείς από που κάνατε την 
εγγραφή σας για αυτό το 
συνέδριο;





ΛΑΘΟΣ #2
Οι περισσότεροι ρίχνουν ΟΛΟ το 

βάρος στα SOCIAL











Τι μας δείχνουν αυτά τα νούμερα;

..ότι εάν ΔΕΝ χρησιμοποιούμε το email 
αυτή την στιγμή – χάνουμε χρήματα που 
θα μπορούσαμε να έχουμε.



Μην κάνετε το λάθος να επικεντρώνεστε 
ΜΟΝΟ στα Social. 

Η απόδοση του email είναι εξαιρετικά 
μεγάλη για να το αγνοήσετε!



ΛΑΘΟΣ #3
Στέλνουν τα ΙΔΙΑ email σε όλους και 
κυρίως email μόνο με ΠΡΟΣΦΟΡΕΣ
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Αυτό δεν θα
δουλέψει!

Θα κουράσει και 
θα διαγραφούν.



Χρησιμοποιήστε το 
Email Marketing για να 
Δημιουργήσετε Σχέσεις –
ΌΧΙ για να κάνετε μια 
Πώληση!

Παίζουμε το Long-game.



Τι κάνουμε;

o Στέλνουμε “περιεχόμενο” με χρήσιμες 
συμβουλές, πληροφορίες και γνώσεις

o Τους λέμε ιστορίες (storytelling) σχετικές με το 
προϊόν/υπηρεσία μας 

o Χρησιμοποιούμε αυτοματισμούς και Behavioral 
Action Emails για να στέλνουμε το σωστό 
μήνυμα στους σωστούς ανθρώπους



Behavioral Action Email

Η μέθοδος όπου δημιουργούμε και 
αποστέλλουμε σχετικά email και περιεχόμενο –
βάση της συμπεριφοράς του μέλους της 
λίστας μας.



..όπως το cart abandonment

μπορούμε να στείλουμε αυτόματα ένα email 
για να έρθει και να ολοκληρώσει την 
παραγγελία του.



..άλλο παράδειγμα



..άλλο παράδειγμα

Παγκόσμιος Μ.Ο Open Rate = 23%

Click-Through-Rate (CTR) = 2,5%



74,25%

LESSON #1

20,07%



67,62%

15,66%

LESSON #2



61,98%

10,63%

LESSON #3



ΤΟ “ΜΥΣΤΙΚΟ” ΕΙΝΑΙ ΝΑ ΣΤΕΛΝΟΥΜΕ 
“ΣΧΕΤΙΚΟ” ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ

(Relevancy rules all)



3 ΠΡΑΓΜΑΤΑ 
ΓΙΑ ΝΑ ΚΡΑΤΗΣΕΤΕ



1ον Το email Ζει και ΒΑΣΙΛΕΥΕΙ – μην κάνετε το 
λάθος να νομίζετε ότι δεν δουλεύει



2ον Μην επικεντρώνεστε μόνο στα Social –
εάν ακόμα ΔΕΝ έχετε ξεκινήσει με το email 
κάντε το σήμερα 

(Omnichannel προσέγγιση)



3ον Μην στέλνετε σε όλους τα ίδια email και 
σίγουρα όχι μόνο Προσφορές

..στέλνουμε email βάση συμπεριφοράς για 
να λάβουν το σωστό μήνυμα – οι σωστοί 
άνθρωποι – την σωστή στιγμή



Πριν κλείσω.. 

Email Marketing στην πράξη 



https://epixeirein.gr/DMW
(email marketing mini-course)



Ευχαριστώ.

ΒΑΣΙΛΗΣ ΠΑΠΠΑΣ
Marketing Strategist 
Epixeirein.gr
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