


Ποιοι Είμαστε

Η Yuboto είναι μια εταιρεία 

τεχνολογίας & τηλεπικοινωνιακός 

πάροχος που αναπτύσσει υπηρεσίες 

Business Messaging, Mobile Marketing 

και VoIP Τηλεφωνίας.



Portfolio Υπηρεσιών

SMS - Viber 
Marketing

Email
Marketing

Marketing 
Automations

Chatbots

Social Media 
Eshops

VoIP
Αριθμοδότηση

Cloud Τηλεφωνικά
Κέντρα

Online Booking 
System



Μας Εμπιστεύονται



Συνεργασίες



Διακρίσεις

Best Enterprise SMS Provider
Antonio Meucci Global Awards 

2023

Mobile E-Commerce
Mobile Excellence Awards 

2021

Best SaaS Provider in the 
Telecoms Industry

Cloud Computing Awards 2021

Mobile App for Retail Commerce
Mobile Excellence Awards 2020

Best Global SMS platform Provider
Retail Solution

Global Carrier Community Meetings 
2019

Best SMS Cloud Product
Messaging & SMS World

2018



• Συνέπεια ανάμεσα στα κανάλια
• Χαρτογράφηση των customer 

journeys
• Personalization
• Integration διαφορετικών 

τεχνολογιών
• Μετρήσεις & Απόδοση
• Υιοθέτηση νέων καναλιών
• Κατανομή πόρων

Multichannel Marketing Προκλήσεις

Ορισμός

Όχι πια ένα απλό marketing buzzword

Αντίθετα,
μια αναγκαιότητα 
για όσες επιχειρήσεις 
θέλουν πραγματικά 
να ξεχωρίσουν



Business Messaging

Ορισμός

Ένα σύνολο από ψηφιακά κανάλια επικοινωνίας όπου οι επιχειρήσεις 
“συνομιλούν” με τους καταναλωτές. 

Ενδεικτικά Κανάλια

SMS Viber Email Facebook
Messenger

Chatbots Webchats



Πώς το Business Messaging αναβαθμίζει την επικοινωνία

Real-time
Engagement

Προσωποποιημένη
Επικοινωνία

Ενισχυμένο Customer
Engagement

Ευκολία στις ΣυναλλαγέςMultichannel Επικοινωνία



1. Time sensitive & critical ενημερώσεις 
2. Αποστολή One Time Passwords 
3. Customer base μεγαλύτερης ηλικίας 
4. Αppointment Scheduling
5. Rich Content SMS
6. Trackable URLs

SMS Marketing



 Εξαιρετικά Οικονομικό 
 Πολλαπλά Integrations
 Rich Content
 Εκτενές Reporting
 100% Delivery Rate

Viber Business Messages

Τύποι Μηνυμάτων

Promotional
Messages

Transactional
Messages

Conversational 
2way Messages

Πλεονεκτήματα



Email Marketing

1. Cross-Channel Promotion
2. Lead Nurturing Campaigns
3. Reactivation Emails
4. Abandoned Cart Emails
5. Feedback and Surveys



 No-coding Editor
 Mobile-optimized Pages
 Personalized Content
 100% Customized Layout
 SEO optimized
 Advanced Analytics
 Channel Agnostic Tool

Mobile Landing Pages



Online Forms

1. Opt-In Forms - Data Collection
2. Contact Forms - Seamless 

Communication
3. Surveys - Collecting Valuable Insights
4. Online Contracts - Better CX



 Εξυπηρέτηση σε πραγματικό 
χρόνο

 Lead generation & 
qualification

 Προσωποποιημένες 
προτάσεις

 Αυτοματοποιημένα 
transactions

 Data-driven insights

Chatbots
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